((' TURBOSHOP

European supplier of turbochargers

Vanhojen osien palautusehdot - pantin palautus

Tarjoamme mahdollisuuden palauttaa vanha osa, jolloin asiakas voi saada panttimaksun
takaisin.

Asiakkaalla on 30 paivaa aikaa tilauksen vastaanottamisesta vanhan osan toimittamiseen
toimipisteeseemme.

Panttimaksun palautuksen edellytyksena on, etta palautettu osa on sama kuin ostettu osa. Jos
palautettu osa on eri kuin ostettu osa, panttimaksua ei palauteta.

Kun olemme vastaanottaneet turboahtimen, arvioimme sen soveltuvuuden

uudelleenvalmistukseen (regenerointiin) ja teemme sen perusteella paatoksen panttimaksun
palautusmaarasta.

A\ Vanhan osan hyviksymisehdot mairitellddn tapauskohtaisesti. £\

Panttimaksun palautus voi kattaa koko maksetun summan tai osan siita.

Mikali kyseessa ovat vakavat vauriot, panttimaksua ei palauteta.

Jokainen palautettu osa tarkastetaan taman asiakirjan ohjeiden mukaisesti ja luokitellaan
yhteen kolmesta ryhmasta:

T

Osa soveltuu taysin
kunnostettavaksi

Osa on vakavasti vaurioitunut
eika sovellu kunnostettavaksi

100 % palautus Ei palautusta

& Lisatietoja LS LS & Lisitietoja &

& Onko sinulla kysyttivaa? Katso Usein kysytyt kysymykset &

FAO - Usein kysytyt kysymykset panttimaksusta ja vanhan osan palautuksesta
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((' TURBO SHOP

European supplier of turbochargers

Ryhma A - A grade

Pantin palautus: 100 %

Osien hyvaksymiskriteerit

Taydellinen osa ilman Elektroninen ohjainlaite Toimilaite / venttiili - ei
ulkoisia kotelovaurioita ilman vaurioita kolhuja

Luettavissa oleva arvokilpi Alkuperaistuote (ei kiinalainen kopio)

Esimerkkeja ryhman A turboahtimista
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European supplier of turbochargers

Osien hyvaksymiskriteerit

Esimerkkeja ryhman B turboahtimista
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European supplier of turbochargers

Ryhma C - C grade

Pantin palautus: 0 %

Osien hyvaksymiskriteerit

Vaurioituneet Purettu osa - epitavdellinen Ei-alkuperaistuote -
ulkoiset kotelot patay kiinalainen kopio

Esimerkkeja ryhman C turboahtimista
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